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Rundschreiben 1/2025
Effiziente Ausgestaltung des Prozesses zur Bedarfsermittlung

Sehr geehrte Damen und Herren,

dem LWL-Inklusionsamt Soziale Teilhabe ist bewusst, dass der Prozess der Beratung und
der Bedarfsermittlung bis zu einer endgultigen Feststellung der Leistung derzeit einen
langen Zeitraum in Anspruch nimmt. Wir verfolgen das Ziel, die vorhandenen Ressourcen
bestmdglich zu nutzen und durch eine effiziente Bearbeitung schnellstmoglich Beratungs-
und Bedarfsermittlungsgesprache anbieten zu kdnnen.

Die Beratung sowie die Bedarfserhebung erfolgen daher regelhaft in einem Gesprach, wie
bereits jetzt vielfach umgesetzt und wenn mdglich, per Zoom oder Telefon. Hierdurch
werden wir gewahrleisten, dass moglichst zeitnah Uber die Leistungsanspriiche entschieden
werden kann. Wir werden selbstverstandlich auf besondere Bedarfe und Situationen
weiterhin individuell eingehen und mit der nétigen Sensibilitat entscheiden, wann
einzelfallbezogen auch separate Gesprache erforderlich sind oder ein Gesprach in Prasenz
notwendig ist.

Auch Sie kdnnen dariiber hinaus noch dazu beitragen, dass das Verfahren beschleunigt
wird. Bitte unterstiitzen Sie uns dabei, dass moglichst direkt vollstandige Angaben und
Nachweise vorgelegt werden. Zu einer schnellen Bearbeitung tragt die Nutzung des
Antrags auf Eingliederungshilfe einschlieBlich der hier geforderten Nachweise bei.
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Aussagekraftige medizinische Unterlagen sowie die Persdnliche Sicht sollten ebenfalls
vorliegen.

Die vom LWL-Inklusionsamt Soziale Teilhabe entwickelten Vordrucke, wie z.B. den ,Antrag
auf Eingliederungshilfe” sowie die ,Personliche Sicht” finden Sie hier https://www.lwl-
inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/antrag-stellen/. Hierliber besteht auch die
Maglichkeit, den Antrag online zu stellen.

Herzlichen Dank fiir Ihre Unterstitzung.

Mit freundlichem Gruf
Im Auftrag

Gez.

Hartmut Baar
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