LWL-Inklusionsamt Soziale Teilhabe

Handbuch:
Weiterentwicklung
des BEI_NRW




Inhalt

EINIEITUNG c.ceeeeiieiieiicenicnentennennensnsissnstessansesssnssssssssssssssssssssssssasesssssssssassssssssssssssesses
1. BOGeN RUCKDBIICK......ccoueiiaiieiiieiineiicenicnentinenticsnntcsnstesnnsesssnsesssnssssssssssssssnnns
1.1 SITE ZIEIE ettt
1.2 SEIE WITKUNG ..ottt sttt s st bbbt

2. Bogen Element Basisdaten ............eeiiiieiiiiciieniniinnsnninnsnnicssnsessnsissnsscsssssssssssssssnss
2.1 Seite Personenbezogene Daten ...ttt ssssssssssssssssssssssssssssssssssses
2.2 Seite UDErSICHt LEISTUNGEN. .....coeoceeveeeeeeee e sssssssssesssesssssssssssssssssssssssssesessssssssssssessssssss

3. Bogen Gesprachsleitfaden.............eeioiinnninnnincrencnicnnnnsnissnessnsessssesssosasssssessases
3.1 SEIte PersSONIICNE ZI€IE .....ceeieieeeeee et
3.2 SEItE LEDENSSITUBLION ...ceuiieeereeeeecieetctse ettt
3.3 SEITE LOITZIEIE ..ottt
3.4 Seite AktivItaten UNd TeINADE ...t

4. Bogen MaBBnahmen und LeiStuNgen ..........ccceeiievceeienneiencnrcsscnsecscnsscssonsesssnsssssssssssnns

4.1 SEILE PLANUNG ...ttt
4.2 Seite ZUSAMMENTASSUNG c.ccivuiierieiieeiieeiie ettt ss s s st bs st ss e

5. Bogen Auszug Bedarfsermittlung..........cccccociieviincrnnccienceicnninsnincnncnsnscsesesnsssassosases



Handbuch: Weiterentwicklung des BEI_NRW

Einleitung

Die Bedarfsermittlung mit dem BEI_NRW in der webbasierten Anwendung PerSEH wird im
Bereich des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe (LWL) seit 2018 in den einzelnen Kreisen und
kreisfreien Stadten eingefiihrt. Die in den Gesprachen mit den antragstellenden und
leistungsberechtigten Personen gesammelten Erfahrungen sind zusammen mit Rtickmeldungen
der Leistungserbringer in die Weiterentwicklung des BEI_NRW geflossen. Im Fokus der
Weiterentwicklung stand eine héhere Anwender:innenfreundlichkeit des Instrumentes,
insbesondere um die Gesprache mit den leistungsberechtigten Personen und die
Dokumentation der Inhalte im BEI_NRW noch individueller und personenzentrierter ausrichten
zu kénnen.

Dieses Handbuch sowie weitere Materialien bieten Hilfestellungen in der Anwendung des
BEI_NRW. Die Materialien werden auf der Internetseite des LWL-Inklusionsamtes Soziale
Teilhabe (Iwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de) bereitgestellt.

Fur die Bedienung des BEI_NRW steht das BEI_NRW Anwender:innenhandbuch zur Verfligung. In
diesem werden die technischen Bedienungsmdglichkeiten von PerSEH konkret veranschaulicht
und beschrieben.

In dem hier vorliegenden Handbuch sind insbesondere die im Instrument seit Ende 2021
umgesetzten Veranderungen fachlich-inhaltlich beschrieben.

Bevor diese entlang des Instrumentes naher beschrieben werden, erfolgt ein erster Uberblick
liber grundsatzliche Anderungen.

Im Sinne der Anwender:innenfreundlichkeit sind Hilfestellungen direkt im Instrument
aufgenommen worden. Dazu gehdren Beschreibungstexte, sogenannte Tooltips (Pop-up-
Fenster mit einer Kurzinformation) und weiterfihrende Links zum Hilfemeni. Zudem ist eine
Anpassung hinsichtlich einer gendergerechten Sprache erfolgt. Mit Blick auf die International
Classification of Functioning, Disability and Health (ICF) sind sprachliche Prézisierungen
vorgenommen worden, so wird jetzt von den neun Kapiteln der Aktivitaten und Teilhabe anstelle
der Lebensbereiche gesprochen.

Die Personliche Sicht der antragstellenden Personen wird in das Zentrum der Bedarfsermittiung
gestellt. Das vorab ausgefillte Formular ,Personliche Sicht” wird in das BEI_NRW Ubertragen
(siehe Kapitel Gesprachsleitfaden). Die Trennung zwischen der Persdnlichen und Erganzenden
Sicht wurde im Instrument aufgehoben. Ergédnzungen, Vertiefungen oder weitere
Einschatzungen aller am Gesprach beteiligten Personen werden ebenfalls im Gesprachsleitfaden
dokumentiert. Insbesondere bei abweichenden Einschatzungen kann an der entsprechenden
Stelle ein Hinweis erfolgen.

Die neue Struktur des BEI_NRW in der Fortschreibung bildet sich wie folgt im Instrument ab:
Das BEI_NRW in der Fortschreibung ist in finf Bogen strukturiert

. Ruckblick

. Element Basisdaten

. Gesprachsleitfaden

. MaBnahmen und Leistungen
. Auszug Bedarfsermittlung

Die Dokumentation der Inhalte erfolgt in den Bogen und den zugehdrigen Seiten.
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In der Fortschreibung wird im Bogen Rickblick zunachst auf der Seite Ziele die Einschatzung der
leistungsberechtigten Person zur Zielerreichung dokumentiert. Auf der Seite der Wirkung wird
entlang von Reflexionsfragen das subjektive Erleben der Teilhabe der leistungsberechtigten
Person aufgenommen.

Der Bogen Element Basisdaten besteht aus den Seiten Personbezogene Daten und Ubersicht
Leistungen. Insgesamt sind hier nur kleinere Anpassungen im Instrument vorgenommen
worden.

Der Bogen Gesprachsleitfaden ist neu aufgebaut und umfasst nun die Seiten Personliche Ziele,
Lebenssituation, Leitziele und die Seite Aktivitaten und Teilhabe. Wesentliche Verdnderungen
sind auf den Seiten der Lebenssituation und der Aktivitdten und Teilhabe vorgenommen
worden. Die Kontextfaktoren werden im BEI_NRW jetzt auf der Seite der Lebenssituation
unabhangig von den einzelnen Kapiteln der Aktivitaten und Teilhabe erhoben und
dokumentiert. Darliber hinaus kdnnen alle dokumentierten Inhalte auf der Seite der Aktivitaten
und Teilhabe in den entsprechenden Kapiteln angezeigt werden. Hier kann in den fir die
Planung relevanten Kapiteln z.B. eine vertiefte Betrachtung hinsichtlich moglicher
Wechselwirkungen erfolgen. Zudem werden in den einzelnen Kapiteln der Aktivitaten und
Teilhabe die vereinbarten Handlungsziele dokumentiert.

Die MaBnahmen- und Leistungsplanung ist aus dem Gesprachsleitfaden herausgeldst worden.
Sie stellt mittlerweile einen eigenen Bogen dar, der die Seiten Planung und Zusammenfassung
umfasst. Die Seite der Zusammenfassung |0st die vergangene Gesamtibersicht ab.

Der Bogen Auszug Bedarfsermittlung gibt die wesentlichen Informationen der erfolgten
Bedarfsermittlung in Ubersichtlicher Form wieder.
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1. Bogen Riickblick

Die Fortschreibung des Bedarfes, der Ziele und MaBnahmen inklusive der Zielprifung wird vom
Leistungserbringer gemeinsam mit der leistungsberechtigten Person gestaltet. Ausgangspunkt
ist im BEI_NRW die leistungsberechtigte Person mit ihren Wahrnehmungen und Einschatzungen.
Zur Vorbereitung auf die Fortschreibung kann die leistungsberechtigte Person das Formular
,Ruickblick” nutzen'.

Die Dokumentation der gemeinsam zwischen leistungsberechtigter Person und
Leistungserbringer gestalteten Fortschreibung erfolgt im BEI_NRW.

1.1 Seite Ziele

Der erste Baustein, um die Wirkung auf individueller Ebene zu betrachten, ist der Blick auf die
Ziele. Die Ziele des vorherigen Planungszeitraumes werden in Form eines Riickblicks gemeinsam
besprochen. Fiir jedes Handlungsziel des vergangenen Zeitraumes wird die Einschatzung der
leistungsberechtigten Person zur Zielerreichung besprochen und dokumentiert.

Ausgefihrt wird weiterhin, was zur Zielerreichung gefiihrt hat. Beriicksichtigt werden nicht allein
fachliche Interventionen, die einen angestrebten Zustand erhalten oder verandern kénnen,
sondern auch Ereignisse und Einflisse, die nicht geplant waren. Einflussfaktoren kénnen dabei
zum Beispiel das Verhalten der eigenen Person sein, Veranderungen in der Umwelt oder auch
die gewahlten MaBnahmen.

Im Freitextfeld Erlauterungen werden die individuellen Ausfihrungen der leistungsberechtigten
Person zur Zielerreichung festgehalten. Dokumentiert wird hier, was der Person bei der
Zielerreichung geholfen hat oder was sie gehindert hat. Zudem k&nnen weitere Mitteilungen der
leistungsberechtigten Person in Bezug auf ihre Ziele und die Zielerreichung aufgenommen
werden. Auch erfolgt eine individuelle Einschatzung, ob das jeweilige Ziel fur die aktuelle
Planung weiterhin Relevanz hat.

Im Sinne einer Erganzung kdnnen weitere Anmerkungen der leistungsberechtigten Person zum
Rickblick dokumentiert werden. Dies kdnnen insbesondere Anmerkungen sein, die in der
Abfrage nicht vorkamen, der Person jedoch besonders wichtig sind.

1.2 Seite Wirkung

Der zweite Baustein fiir die Betrachtung der Wirkung auf individueller Ebene ist die Bewertung
der Teilhabesituation durch die leistungsberechtigte Person. Gemeinsam wird ihr subjektives
Erleben der Teilhabe thematisiert, dies erfolgt entlang von vier Reflexionsfragen:

= Wie zufrieden sind Sie mit lhrer aktuellen Teilhabe-Situation?
Hier geht es um das subjektive Erleben der Teilhabe nach dem individuellen Gefiihl der
Einbindung in die Gesellschaft und nach Mdglichkeiten der Beteiligung an Dingen, die
der leistungsberechtigen Person wichtig sind.

= Wie zufrieden sind Sie mit den Mdglichkeiten der Teilhabe im Sozialraum, Nutzen von
Maoglichkeiten im Sozialraum?
Hier stehen das personliche Umfeld und der individuelle Lebensraum der

1 Das ,Formular: Rickblick” und Ausfiillhilfen zum Formular stehen auf der Internetseite des LWL-Inklusionsamtes
Soziale Teilhabe zur Verfligung: www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de
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leistungsberechtigten Person im Mittelpunkt. Es wird danach gefragt, welche
Maglichkeiten sich im Umfeld bieten und welche Optionen zur Gestaltung sowie
personlichen Entfaltung bestehen.

= Wie erleben Sie Ihre Méglichkeiten, Ihr Leben selbstbestimmt zu fihren?
Hier geht es um das subjektive Erleben der leistungsberechtigten Person, unabhéngig zu
sein, eigene Entscheidungen zu treffen, Einfluss zu nehmen sowie
Entscheidungsspielraume und Wahlmadglichkeiten zu haben.

= Wie zufrieden sind Sie mit der erhaltenen Unterstiitzung?
Hier kann eine Einschdtzung von der leistungsberechtigten Person zur Zufriedenheit mit
der erhaltenen Unterstiitzung getroffen und dokumentiert werden. Wenn gewtinscht,
kann dies auch fiir verschiedene Dienste bzw. Personen erfolgen.

Die leistungsberechtigte Person gibt entlang dieser Leitfragen eine Bewertung zu ihrer
Zufriedenheit ab und begriindet ihre Einschatzung. AuBerdem kdnnen weitere, fiir sie wichtige
Aspekte hinsichtlich ihrer Zufriedenheit oder Unzufriedenheit dokumentiert werden. Zudem wird
vermerkt, ob eine Relevanz fiir die weiteren Planungen besteht.

Es wird festgehalten, ob die leistungsberechtigte Person die Antworten alleine oder mit
Unterstlitzung geauBert hat und wie ggf. die Unterstiitzung gestaltet worden ist.

Weitere Ergdanzungen oder auch abweichende Einschatzungen der am Gesprach beteiligten
Personen konnen als Anmerkungen zum Ruckblick aufgenommen werden.

Das Freitextfeld ,Zusammenfassung der wichtigsten Informationen” ist fiir relevante
Informationen zur Fortschreibung vom Leistungserbringer an den Leistungstrager vorgesehen.

Hier erfolgt eine konzentrierte Zusammenfassung des vergangenen Planungszeitraums. Die
mafBgeblichen Veranderungen der Lebenssituation der leistungsberechtigten Person werden
hier pragnant beschrieben. Zusatzlich erfolgen Hinweise auf Reduzierungen sowie Erhéhungen
der Leistungen im Vergleich zum vorherigen Planungszeitraum. Dokumentiert wird ein Verweis
auf die entsprechenden Kapitel im Gesprachsleitfaden, in denen Veranderungen der
Leistungshohe dargestellt werden.

2. Bogen Element Basisdaten

Im Bogen Element Basisdaten werden wesentliche personenbezogene Daten und Leistungen
erfasst. Die personenbezogenen Daten beinhalten neben der Angabe von
Unterstitzungspersonen und zur Verstandigung genutzter Hilfsmittel auBerdem die
biografischen sowie persénlichen Daten der leistungsberechtigten Person. Die Ubersicht der
Leistungen ermdglicht eine Erhebung des aktuellen Standes der Leistungen verschiedener
Leistungstrager.

2.1 Seite Personenbezogene Daten

Die Personenbezogenen Daten enthalten weiterhin personliche Angaben sowie Informationen
zur rechtlichen Vertretung, zu den Unterstiitzungspersonen, zur Schul- und Berufsausbildung,
zur arztlichen Anbindung und zur Behinderung. Hinzugekommen ist, bzw. erweitert wurde, hier
der Aspekt der Pflegebediirftigkeit, sodass weitere Auskiinfte, z.B. iber den Pflegegrad, gegeben
werden kénnen.
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2.2 Seite Ubersicht Leistungen

Die Ubersicht der Leistungen erméglicht die Erfassung der Leistungen des Trégers der
Eingliederungshilfe (EGH) und anderer Leistungstrager sowie von Leistungen im Sozialraum.

Zur besseren Ubersicht wird in der aktuellen Version der Verweis auf die jeweiligen
Sozialgesetzblicher vorangestellt. Mit Blick auf die unterschiedlichen Leistungen kann der jeweils
entsprechende Leistungstrager dokumentiert werden. Hinsichtlich der Leistungen und
Leistungsinhalte wird auBerdem der aktuelle Stand ausgewahlt. In Bezug auf die Leistungen der
Pflegeversicherung ist die Frage nach dem Leistungseinsatz sowie dem Pflegegrad
mitaufgenommen worden. Nach Auswahl des zutreffenden Pflegegrades generiert sich
automatisch ein dazugehériges Spektrum relevanter Leistungen?.

Auch Leistungen auBerhalb der aufgefiihrten Sozialgesetzblicher kdnnen im BEI_NRW weiterhin
dokumentiert werden (siehe: Weitere Leistungen). Gibt es weitere Informationen, z.B. Hinweise
auf noch fehlende Dokumente, kdnnen diese in den erganzenden Informationen zu den
Leistungen als Anmerkung oder als Hinweis aufgeflihrt werden.

Zuletzt kdnnen Empfehlungen zur Antragstellung auf Feststellung des Leistungsanspruchs bei
anderen Leistungstragern gegeben und dokumentiert werden.

3. Bogen Gesprachsleitfaden

Mithilfe des Gesprachsleitfadens im BEI_NRW wird im Zuge der Fortschreibung der Ist-Stand der
Lebenssituation der leistungsberechtigten Person ermittelt und dokumentiert. Der Fokus wird
auf die individuellen, derzeitig bestehenden Bedarfe gelegt.

Wie auch in der Erstbedarfsermittlung wird hierfiir das Formular ,Persénliche Sicht"?

hinzugezogen.

Der Gesprachsleitfaden ist so aufgebaut, dass ein einmaliges Beschreiben von Ressourcen und
Einschrankungen sowie von Férderfaktoren und Barrieren moglich ist. Zudem ist eine
Zuordnung der ICF-Komponenten durchfiihrbar, sodass Gesprachsinhalte entlang der ICF-
Komponenten Ubersichtlich dargestellt werden.

3.1 Seite Personliche Ziele

Die Personlichen Ziele, die mithilfe des Formulars ,Personliche Sicht” vorab erfragt und
schlieBlich im Gesprach besprochen und dokumentiert werden, sind auch fiir die fortlaufende
bzw. neue Planung richtungsgebend und leitend. Dies setzt voraus, dass die
leistungsberechtigte Person das Formular ,Personliche Sicht” ausfillt und der Leistungserbringer
die Informationen in das BEI_NRW Ubertragt. Die Personlichen Ziele aus der Personlichen Sicht
werden auf der Seite Ziele dokumentiert. Im Gesprach zur Fortschreibung kénnen hier weitere
Erganzungen erfolgen.

Die Personlichen Ziele sind durch eine Frage, die auf die pflegerische Situation abzielt, erweitert
worden, sodass in diesem Bereich ebenfalls Wiinsche und Ziele geduBert werden kdnnen.

2 Weitere Erlauterungen sind dem ,BEI_NRW Anwender:iinnenhandbuch” (insbesondere Seite 36) auf der Internetseite
des LWL-Inklusionsamtes Soziale Teilhabe zu entnehmen: www.Iwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de

3 Die Formulare ,Persénliche Sicht”, ,Persénliche Sicht in Leichter Sprache” und Ausfiillhilfen stehen auf der
Internetseite des LWL-Inklusionsamtes Soziale Teilhabe zur Verfigung: www.Iwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de
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AuBerdem wird danach gefragt, wie im Hinblick auf die Erarbeitung der Persénlichen Sicht
unterstltzt wurde, um die Unterstitzungsbedarfe zu prazisieren.

Die Personliche Sicht und damit die Persdnlichen Ziele ermoglichen, die Wiinsche der
leistungsberechtigten Person partizipativ aufzunehmen und sie als Orientierung fiir das gesamte
Bedarfsermittlungsgesprach zu nutzen. Aus diesem Grund wurden die Personlichen Ziele im
Instrument vorangestellt.

3.2 Seite Lebenssituation

Die Beschreibung der Lebenssituation schlie3t an die Persénlichen Ziele an. Hier konnen alle
Ausfiihrungen der leistungsberechtigten Person und weitere Informationen, die im Gesprach
aufkommen, zunachst erfasst und lbergeordnet aufgenommen werden. Insbesondere werden
an dieser Stelle auch die Angaben aus der Persdnlichen Sicht Glbernommen und dokumentiert.
AuBerdem kénnen Informationen aus dem Gesprach mit ggf. weiteren an der Bedarfsermittiung
beteiligten Personen festgehalten werden. Die Beschreibungen kénnen erganzt und
abweichende Einschatzungen kénnen dokumentiert werden. Die Gesprachsinhalte werden in
den Freitextfeldern (Dokumentation der Lebenssituation) aufgenommen.

Die gesamte Dokumentation erfolgt entlang des Gesprachsflusses. Die erfassten
Beschreibungen werden den Kapiteln der Aktivitaten und Teilhabe sowie den Kontextfaktoren
zugeordnet, indem die zutreffenden Kapitel und Komponenten der ICF ausgewahlt werden®.
Dies ermdglicht, dass die Gesprachsinhalte auf die Seite der Aktivitaten und Teilhabe Ubertragen
werden.

Die Zuordnung der dokumentierten Inhalte kann sowohl im Gesprach als auch nach dem
Bedarfsermittlungsgesprach erfolgen. Das Programm ermdglicht hier den Anwendenden eine
individuelle Nutzung und Anpassung der Felder. Dies kann zum einen bedeuten, dass eine freie
Dokumentation der Gesprachsinhalte mit anschlieBender Zuordnung entsprechend der ICF
Komponenten erfolgt. Zum anderen konnen die Felder vorab mittels ICF-Zuordnung
gekennzeichnet und vorbelegt werden, sodass eine Sortierung der Inhalte im Gesprach
stattfindet. Das Vorgehen ist individuell zu wahlen und vom Gesprach abhdngig zu machen.

3.3 Seite Leitziele

Die Leitziele, die ausgehend von den Persdnlichen Zielen gemeinsam vereinbart werden, sind
ebenso an die Personlichen Ziele angepasst worden. So wird jetzt vom Blick in die Zukunft
gesprochen, um hervorzuheben, dass es sich um den Soll-Zustand handelt.

Weiterhin gilt, dass die Leitziele individuell und kapitellbergreifend sowie gemeinsam formuliert
und fir alle Beteiligten verstandlich dokumentiert werden. Vereinbart werden in der Regel zwei
bis vier Leitziele®, die sich aus dem Gespréch (iber die Persdnlichen Ziele generieren.

Die Leitziele werden automatisch auf die Seite der Aktivitaten und Teilhabe Ubertragen.

4 Die Kenntnis tiber die ICF und ihre Grundlagen werden vorausgesetzt. Weiteres ist dem Hilfemen( im Instrument
oder dem ,Handbuch: BEI_NRW — ICF Orientierung” auf der Internetseite des LWL-Inklusionsamtes Soziale Teilhabe zu
entnehmen: www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de

> Die Grundlagen zur Thematik Ziele werden in diesem Kontext vorausgesetzt. Weiteres ist dem ,Handbuch: BEI_NRW
— Ziele" auf der Internetseite des LWL-Inklusionsamtes Soziale Teilhabe zu entnehmen: www.lwl-inklusionsamt-
soziale-teilhabe.de
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3.4 Seite Aktivitaten und Teilhabe

Die Seite Aktivitaten und Teilhabe bietet die Moglichkeit, Informationen, die bereits in der
Lebenssituation erfasst wurden, in einem Freitextfeld auszufihren, zu vertiefen und ggf. zu
erganzen (auch durch Vertrauenspersonen o.a.). Auch abweichende Einschatzungen kénnen hier
ggf. dokumentiert werden. Der Blick wird demnach auf eine Ausflihrung der Ressourcen und
Beeintrachtigungen unter Berlicksichtigung der Wechselwirkung mit den Kontextfaktoren
gelegt, um Bedarfe im Hinblick auf die Aktivitaten und die Teilhabe der betreffenden Person
ausfindig zu machen.

Alle Kapitel befinden sich auf einer Seite, sodass hier die entsprechenden Kapitel zur Vertiefung
eingesehen werden kénnen. Die beschriebenen Inhalte aus der Lebenssituation sowie die ICF-
Zuordnung werden in die jeweils relevanten Kapitel Gibertragen. Zur besseren Ubersicht kénnen
alle Kapitel und ihre Inhalte ein- und ausgeklappt werden.

In jedem Kapitel ist auBerdem eine Gewichtung durch die leistungsberechtigte Person moglich.
Hierfiir sind relevante Schlagworte® des jeweiligen Kapitels aus der ICF in einer Tabelle
aufgefiihrt, die die leistungsberechtigte Person bewerten kann. Nicht aufgefiihrte oder
erganzende Schlagworte kénnen dariiber hinaus auch von weiteren anwesenden Personen
vorgeschlagen und ggf. aufgenommen werden. Die Gewichtungstabelle raumt der
leistungsberechtigten Person ein, fiir sich zu priorisieren und selbstbestimmt zu planen.
Weiterhin kann die Priorisierung bereits auf potentielle Handlungsziele hinweisen, die im
Anschluss an die Ausfiihrungen der Aktivitaten und Teilhabe gemeinsam festgelegt werden.
Diese haben sich an den Leitzielen und damit an den Personlichen Zielen zu orientieren.
Weiterhin gilt, dass Handlungsziele sowohl Erhaltungs- als auch Veranderungsziele darstellen
kdnnen und bezogen auf alle Kapitel auf maximal neun Ziele begrenzt sind. Die Planung und
Festlegung der Handlungsziele erfolgt in jedem fiir die Person relevanten Kapitel, die dann in
die darauffolgende MaBnahmen- und Leistungsplanung tbertragen werden. Mit der
Terminierung der Zielerreichung wird schlieBlich die Seite der Aktivitaten und Teilhabe
abgeschlossen.

Die Zielplanung und die Dokumentation der Aktivitdten und Teilhabe bilden einen wichtigen
Aspekt hinsichtlich der Wirkungsorientierung, weshalb eine individuelle, passgenaue und prazise
Planung notwendig ist.

4. Bogen MaBBnahmen und Leistungen

Die Planung der MaBnahmen sowie die Festlegung der Leistungen hinsichtlich der ermittelten
Bedarfe werden in einem eigenen Bogen dargestellt. In diesem lassen sich alle Kapitel der ICF
wiederfinden, auBerdem ist durch eine barrierefreie Bedienung alles auf einer Seite ersichtlich.
Zudem kdnnen MaBnahmen sowie Leistungen getrennt voneinander erhoben und abgebildet
werden. Die Seite der Zusammenfassung bietet dariiber hinaus eine Ubersicht aller fiir die
leistungsberechtigte Person relevanten Leistungen.

6 Weitere Ausfiihrungen zur Erfassung der Schlagworte sind dem ,Handbuch: Bedarfsermittlung mit dem BEI_NRW —
Fragen zu Aktivitaten und Teilhabe” auf der Internetseite des LWL-Inklusionsamtes Soziale Teilhabe zu entnehmen:
www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de
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4.1 Seite Planung

Ausgehend sowohl von den Bedarfen als auch von méglichen Zielen wird in den einzelnen
Kapiteln der ICF die individuelle MaBnahmen- und Leistungsplanung durchgefiihrt und
dokumentiert.

Hierbei ist die Relevanz abhdngig von den Wiinschen und Bedarfen der leistungsberechtigten
Person, wodurch eine Bearbeitung aller Kapitel nicht zwingend erforderlich ist.

Die Planung der MaBnahmen erfolgt pro Kapitel. Die geplanten MaBnahmen kdnnen einen
direkten Bezug zu Zielen haben, sie konnen aber auch unabhangig von einem dokumentieren
Ziel aufgefiihrt werden. MaBnahmen beschreiben Handlungen und werden im BEI_NRW als
aktive Handlungen formuliert. Neben einer detaillierten Beschreibung der MaBnahme ist auch
eine Konkretisierung der zur Realisierung bendtigten Person(en) sowie des Ortes der
Durchfiihrung erforderlich. Die MaBnahmenplanung ist individuell erweiterbar.

Eine Leistungsplanung kann unabhangig von einer MaBnahmen- und Zielplanung erfolgen und
ermdglicht eine differenzierte Auseinandersetzung hinsichtlich einer Bedarfsdeckung, die aus
dem zuvor Genannten resultiert. Es besteht die Mdglichkeit, die Leistung in ihrer Form und Art
zu definieren sowie eine Anzahl an benétigten Wochenstunden anzugeben. Diese kdnnen sich
sowohl auf einzelne Bedarfe als auch auf das gesamte Kapitel beziehen. Bei Leistungsarten, die
kapitelibergreifend geplant werden, ist es ausreichend, sie in einem der relevanten Kapitel der
ICF darzustellen.” Die Ausweisung des Leistungstrégers erlaubt eine Abgrenzung zu anderen
Leistungstragern und ermoglicht hierdurch eine konkrete Planung. Daneben ist jedoch auch
moglich, weitere zu nennen und diese zur Bedarfsdeckung hinzuzuziehen.

Die Leistungsplanung erfolgt demnach unter Beriicksichtigung verschiedener Faktoren und wird
bezogen auf das gesamte Kapitel ausgewiesen.

4.2 Seite Zusammenfassung

Die zuvor geplanten Leistungen werden auf der Seite der Zusammenfassung in einer
Gesamtibersicht dargestellt. Es besteht die Mdglichkeit, den Umfang aller Leistungen des
Tragers der Eingliederungshilfe in einer nach Kapiteln aufgeteilten Tabelle zu sichten und
gegebenenfalls Anderungen vorzunehmen.

Die Bedarfsermittlung sowie die Festlegung der Leistungen verlangen eine differenzierte
Auseinandersetzung mit Wiinschen und Bedarfen von leistungsberechtigten Personen. Die
daraus resultierende Planung hinsichtlich der Fachleistungsstunden, Assistenzstunden oder
Leistungstypen kann mitunter erst in der Zusammenfassung im Ganzen betrachtet werden und
ermdglicht bei Bedarf eine kapitelgenaue Korrektur. Wurde eine Anderung vorgenommen, so
wird diese automatisch im entsprechenden Kapitel gedndert.

Neben den Leistungen der Eingliederungshilfe werden auch die moglichen Planungen weiterer
Leistungstrager angezeigt. Diese dienen der Ubersichtlichkeit und Zusammenfassung einer
ganzheitlichen Bedarfsermittlung mit dem Instrument BEI_NRW.

" Weitere Erlauterungen sind dem ,BEI_NRW Anwender:innenhandbuch” (insbesondere Seite 46) auf der Internetseite
des LWL-Inklusionsamtes Soziale Teilhabe zu entnehmen: www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de




Handbuch: Weiterentwicklung des BEI_NRW

5. Bogen Auszug Bedarfsermittlung

Der Bogen Auszug Bedarfsermittlung bildet die Essenz des BEI_NRW ab und schafft eine
Ubersicht (ber die wichtigsten Informationen fiir leistungsberechtigte Personen sowie weitere

Beteiligte.
Es werden die vereinbarten Leitziele und Handlungsziele sowie die Inhalte der Seite

Zusammenfassung dargestellt. Daneben werden Empfehlungen zur Antragstellung bei anderen
Leistungstragern aus dem Bogen Basisdaten abgebildet.

Weitere wichtige Anmerkungen kdnnen in einem Freitextfeld erganzt werden, beispielsweise der
Wunsch nach einer Zusammenarbeit mit einem bestimmten Leistungserbringer.

Zudem kdnnen Ort und Datum des Gespraches und die beteiligten Personen dokumentiert
werden.
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