Fur die Menschen. Fir Westfalen-Lippe.
ftaktveranstaltung

Gesamtplanverfahren mit dem BEI_NRW

Stadt Bochum, Kreis Gutersloh, Markischer Kreis
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BEI_NRW - gesetzlicher Hintergrund

UN-BRK

2009

g/

BTHG

2016

Neufassung
des SGB IX

Ab 2016

LRV NRW

2019
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BEI_NRW - ein gemeinsames Instrument fir NRW

Entscheidung der
Landschaftsverbande Rheinland
(LVR) und Westfalen-Lippe (LWL),
die Vorgaben des SGB IX mit
einem einheitlichen Instrument
der Bedarfsermittlung
umzusetzen.

Gemeinsame Entwicklung des
BEI_NRW - Bedarfe ermitteln
Teilhabe gestalten

Kernelemente im BEI_ NRW

o

~—

Personenzentrierung

—

—

—

ICF Orientierung

—

Ziel- und
Wirkungsorientierung

Beriicksichtigung von
Wechselwirkungen
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Prozessschritte im Gesamtplanverfahren

Beratung
Antragstellung

B

Bedarfsermittlung

v

Gesamtplankonferenz

v

Leistungsfeststellung

v

Gesamtplan

v

Leistungsbescheid
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BEI_NRW in der Praxis

7

https://www.youtube.com/watch?v=-sQzmMb90E4

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/hilfe-

Erklar-Video:

BEI_NRW
Erstantrag

planen/bei_nrw/erstantrag/
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BEI_NRW - ein gemeinsames Instrument fir NRW

Erstantrag
Beratung und Bedarfsermittlung

~ R
Hilfeplaner:in des LWL
» berat die antragstellende
Person
« ermittelt gemeinsam mit ihr
L den Teilhabebedarf )

* mit Beteiligung der Person
des Vertrauens

* in Gesprachen vor Ort in
den Regionen

/
Wichtige Anderungen zum Standardverfahren

« Basisbogen 1-3 entfallen
» Keine Durchfiihrung von Hilfeplankonferenzen

N—

™

_/

Fortschreibung

ab Einfihrung des BEI_NRW flr
Leistungserbringer gestalten
diese gemeinsam mit der
leistungsberechtigten Person die

Fortschreibungen mit BEl_ NRW
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BEI_NRW —
ein gemeinsames Instrument fur Leistungstrager und

Leistungserbringer

Struktur BEI_NRW

Erstbedarfsermittlung + Fortschreibung

« Basisdaten
- Stammdaten, bisherige und weitere Leistungen

» Gesprachsleitfaden
- Ermittlung der aktuellen Situation und der Bedarfe in der Persénlichen
Sicht und in der Ergéanzenden Sicht

« Ziel- und Leistungsplanung

- Zielvereinbarung und partizipative Planung von Teilhabeleistungen

Fortschreibung
« Zielprifung & Wirkungskontrolle

- Erreichung der Ziele aus vorhergehender Planung

7
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BEI_NRW - Basisdaten

Personenbezogene Daten z.B.
» Adress- und Personendaten

» Angaben zur rechtliche Betreuung

. Pflegediirftigkeit -
| —
* Schwerbehinderung — = <
» Facharztliche Anbindung =
—

Leistungen
* bisherige Unterstitzung

» aktuelle und zu empfehlende Leistungen anderer Leistungstrager
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BEI_NRW — Gesprachsleitfaden:
Persdnliche Sicht und Erganzende Sicht

BEI_NRW

Personliche N -
Sicht __':---:'I 2 ErmiTLe

eilhabe gestalten

\
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Persdnliche Sicht der antragstellenden Person —
Papierversion + am PC ausfullbare Version

Persdnliche Sicht

Mar
=y lhre persénlichen Ziele
Adrg
Betrachtung lhrer aktuellen Lebenssituation
Ihre einleits Wie und wo ich wohnen will
Was wichtigist, wum mich cder meine Situation zu verstehen
) o P Glirl 25 Puniiz, dia wichilig sind, um Sk2 und Ira Sfuzlion zu varsihan?
Wie und wo ich jetzt lebe Dies kaTnan 2.5, e Fre Menerkgan Srtavung &N, Fre Sk anschanzn, wicige Cing 2 aus Irer \org eschicme
und andaras
lch wohne aktuell
o in dereigenenWohnung Was ich den Tag iiber tun oder arbeiten will Frammea
o alkin
o mitanderen und zwar:
o ineinerWohngemeinschaft ] Fratzemey Was mir gelingt und was mir gelingen kdnnte
o im Haushsf der Stam | Prege-/ d W35 gamng 1 inan in Bram AL 7 Was Bt IRnan 3uch frihar schan gaung an?
o in einemWohnheim Haban 552 id2an, was INan umar andaran Labanshading Ungan noch g &angan kanmaT?
o Sonstiges: 00000000 | Wie ich Beziehungen mit anderen Menschen gesta) Fraieutea
Frazsten Fratizstziy
Wer oder was mir schon jetzt hilft, so zu leben, wie ich will
lch arbeitel gestalte meinen Tag aktue Gl as Manschan odar HEfSmIn {2 5. RaBsiuin, tschniscne HEsmitial) @2 nan Jciucsll haitan?
o in einer Tagesfirderstitte i &5 Besandans Gagabarhanan In Inar LMl 0ia Inan wansrhastan (2.5, gune Busvarindungan, Gascnana
= ineinerWearkstatt fur behindare | Was ich inmeiner Freizeit machen will In g runeran Umgsbung . sina flr Sle gasignaiz Wahnumg 2bung) ?
o aufdemersten Arbeitsmarkt
o Sonstiges: [— Fratemein |

| Frefestes

Was mir nicht so gut gelingt und was ich verandern méchie

Welchen Anlass gibtes fiir lhren Antra) Wialcha Einschranioung an haban Sha durch e Kranidhall odar durch e Sahindanung 7

Was mir senstnoch sehr wichtig ist

R Was mdcivian Sla warandam?
rEE Fransumsy
Frefextisig |
Was mir sonstnoch wichtig ist:
[ T#es sind meine siganan Aulanungan [ Ci=s zind st
Fransumew Wer oder was mich daran hindert, so zu leben, wie ich will

Gl 25 Manschan, dia Sa bahindam, 50 zu kaban, wis Sa diss machian? Fahian Ihnan HEmitil?
Gyl 25 basandara Gagabannanan in Iwar Lmiwest, da £33 banindam {2 5. kaina gui=n Suswartinaungan, kaina
Ga5CNANS I dar Naha, inina passands Wanumgabung )7
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BEI_NRW — ICF Orientierung
Orientierung am bio-psycho-sozialen Modell

Gesundheitsproblem

Korperfunktionen/ Teilhabe
Korperstrukturen Partizipation

Umweltbezogene Personbezogene
Faktoren Faktoren

1
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ICF- Orientierung im BEI_NRW

Personliche Sicht

~ ™~

...Was wichtig ist um mich und
meine Situation zu

verstehen...
\ . -
~ ~
...Was mir gelingt und mehr
gelingen konnte...
\ . -
~ ™~
...Wer oder was jetzt schon
hilft so zu leben, wie ich will...
\ . 7
~ ~

...Was mir nicht so gut gelingt
und was ich verandern

mochte...

_/

~ ~
...Wer oder was mich daran
hindert, so zu leben wie ich
will...

_J

[ Personbezogene Faktoren ]

+ Aktivitat und
Partizipation (Teilhabe) +

|: + Umweltfaktoren + ]

= Aktivitat und
Partizipation (Teilhabe) =

[ - Umweltfaktoren - ]

Erganzende Sicht

~ ™~

...Was wichtig ist, um die
personliche Situation zu
verstehen...

~ ™~
...Was gelingt und was
gelingen kdénnte...

~ ) ~
...Wer oder was jetzt schon
hilft, so zu leben, wie der
Mensch mit Behinderung

will... P

~ ™~
...Was nicht so gut gelingt und
was verandert werden

konnte...
_/
- ™~

...Wer oder was daran hindert,
so zu leben wie der Mensch

mit Behinderung will...

. 7
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ICF- Orientierung im BEI_NRW

« Berlicksichtigung der Kontextfaktoren

« Gemeinsamer Blick auf die Barrieren und Forderfaktoren in der Umwelt

* Aufnahme von Leistung und Leistungsfahigkeit in den Aktivitaten und Teilhabe

* Berlcksichtigung von Wechselwirkungen

/ Personbezogene Faktoren \

—

[+ Aktivitat und Partizipation |

(Teilhabe) +

e

L

+ Umweltfaktoren +

]

- Aktivitat und Partizipation
(Teilhabe) -

J

\[ - Umweltfaktoren - y

13
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BEI_NRW - Leitfragen Aktivitat und Teilhabe

1: Lernen und Wissensanwendung

Aktivitat
und
Teilhabe

Kénnen die elementaren Sinne Nutzung der Augen und Ohren um g””":eﬁ. ich

(Augen und Ohren) genutzt z.B. Femsehsendungen, Veran- Lﬂﬁ:;lﬁzhn??mmne

werden? staltungen, Mus]_l-c oderVortrage zu {Zuschauen:‘]ge
sehen oderzu horen Zuhoren)

Kénnen die elementaren Fahigkeiten bzgl. Lesen und Schreiben glz‘;feﬁ'::;gﬁﬂ

Fahigkeiten (Lesen, Schreiben, ;?E,W“iﬂﬁemLTETTaﬂ E"tW'ﬂk,telzﬂ " Lernen

Rechnen) erlemnt werden? anigkeiien bzgl. Umgang mit zanien i

) und einfache Rechenoperationen (z. B. %::;;éffhmmen*

Addition Subtraktion)

Koénnen sich Fertigkeiten Umgang mit einfachen Werkzeugen, a155

angeeignet werden? Besteck und Stiften f;]ceﬁl;:g;gkermn

Umgang mit komplexen Werkzeugen
und Kiichengeraten

Komplexe Handlungsabfolgen und
damit verbundene Regeln korrekt
koaordinieren (z.B. Fullballspielen,
Bauwerkzeug benutzen)

Exemplarische Leitfragen gibt es fiir alle 9 Lebensbereiche

14
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BEI_NRW - Leitfragen Aktivitat und Teilhabe

5: Dienste, Systeme und Handlungsgrundsatze

Umweltfaktoren

Sind die offentlichen Verkehrsmittel wie Busse und | Personliche ebd0 Dienste,
Bahnen nutzbar? Mobilitat auch Systeme und
Ist der 6ffentliche Nahverkehr zuganglich (z.B. offentlicher Handlungs-
Treppe, Fahrstiihle etc.)? Mahverkehr grundsatze des
Transportwesen
Gibt es erreichbare und zugangliche Angebote von ebbb Dienste,
Vereinen z.B. Sportverein oder Angebote der o Systeme und
Kirchengemeinde? Freizeit Handlungsgrundséat
Ze von
Vereimigungen und
Orgamisationen

Personbezogene
Faktoren

Exemplarische Leitfra?en
Umweltfaktoren und fiir

Gibt es Wesensarten/Verhaltensweisen, die
wichtig sind zu berucksichtigen?

Gibt es personliche Eigenarten
(Verhaltensmuster, Fitness, Gewohnheiten...),
die flir die weitere Planung wichtig sind?

Wenn bedeutsam fiir die weiteren Planungen:
Welche Bewaltigungsstile werden fur
Anforderungen genutzt?

Charaktereigen-
schaften und
Eigenheit der
Persan

allgemeine
Verhaltensmuster,
Charakter,
individuglles
psychisches
Leistungs-
vermagen, Fitness,
Gewohnheiten,
Bewaltigungsstile

ibt es fiir die 5 Kapitel der
ie Personbezogenen Faktoren
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BEI_NRW - Zielplanung

Leitsterne, Winsche,
konkrete Ziele der
antragstellenden Person

Personliches
Ziel

Gemeinsam vereinbarte

_ Leitziel Leitziel
Leitziele

Gemeinsam erarbeitete
konkrete Ziele Handlungsziel Handlungsziel Handlungsziel Handlungsziel

(SMART)

v £
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BEI_NRW - Zielplanung

» Ziele werden gemeinsam mit der antragstellenden Person vereinbart

» Personliche Ziele und Leitziele als Ausgangspunkt fir die
Gesamtplanung — lebensbereichstbergreifend

« Handlungsziele mit konkretem Bezug zu den Leitzielen, positiv und
anschaulich, begrenzt auf insgesamt hochstens 9
- den Lebensbereichen zugeordnet

« auf allen drei Zielebenen: Veranderungsziele und Erhaltungsziele

17 18.05.2021 | Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) I WI



BEI_NRW - Ziel-, MaBnahmen- und Leistungsplanung

In den Lebensbereichen Aktivitaten und Teilhabe:
» Beurteilung der Aktivitat und Teilhabe im BEI_NRW
* Handlungsziele

« MalBnahmen

* Umfang der Leistung

« Art der Leistung

« zustandiger Leistungstrager

* Leistungserbringer

18 18.05.2021 | Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) I WI



BEI_NRW - Auswertung

Perspektiven im BEI_NRW

erganzende

persénliche Sicht

Sicht

¥ l
lebensbereichtbergreifend | pro Lebensbereich +

I Gesundheitsproblem

Ziel- und
MaBnahmenplanung

Beurteilung der Aktivitat und Teilhabe

0 = kein Problem (0%)

1 = leicht ausgepragtes Problem (5-24%)

2 = maBig ausgepragtes Problem (25-49%)

3 = erheblich ausgepragtes Problem (50-94%)
4 = vollstandiges Problem (95-100%)

‘ fundierte Einschatzung zu Zeit bzw.
Leistungsumfang pro Lebensbereich

19 18.05.2021 | Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)
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BEI_NRW -

wichtige Unterlagen im Gesamtplanverfahren

Von der antragstellenden Person
* Antrag auf Eingliederungshilfe
* Personliche Stellungnahme

* Facharztliche Stellungnahme

\ °

Fiir die leistungsberechtigte Person

Gesamtubersicht zum BEI_NRW
Gesamtplan
BEI_NRW

Leistungsbescheid
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Fortschreibung BEI_NRW fir Leistungserbringer

https://www.youtube.com/watch?v=BPZ1olAfOFM

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/hilfe-

( )
Erklar-Video:
BEI_NRW

Fortschreibung )

planen/bei_nrw/fortschreibung/

21
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Verfahren der Fortschreibung mit BEI_NRW

Leistungserbringer erstellt gemeinsam mit der
leistungsberechtigten Person das BEI_NRW im webbasierten DV
Verfahren PerSEH

Elektronische Ubermittlung

LWL -Hilfeplaner pruft im Einzelfall die eingereichte
Fortschreibung mit BEI_NRW

22
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Fortschreibung BEI_NRW Digital
Rolle der Leistungserbringer

Chronik Datei Person Vorgang Profil Hilfe

H o % & ildvy 8 @

Vorgange

X A

= o, @@ Herder, Stefanie 23.02.1962 #46094
i@ Fortschreibung 31.01.2020 - 31.07.2021
[ zieluberpriffung und Wirkungskontrolle

== [ ] Element Basisdaten
Personenbezogene Daten
Ubersicht Leistungen

== [ | Gesprachsleitfaden
Persénliche Ziele
Persénliche Sicht
Leitziele
Erg. Sicht - Lernen und Wissensanwendung
Lebensbereich Lernen und Wissensanwendung
Erg. Sicht - Allgemeine Aufgaben und Anforderu
Lebensbereich Allgemeine Aufgaben und Anfor__
Erg. Sicht - Kommunikation
Lebensbereich Kommunikation
Erg. Sicht - Mobilitat
Lebensbereich Mobilitat
Erg. Sicht - Selbstversorgung
Lebensbereich Selbstversorgung
Erg. Sicht - hausliches Leben
Lebensbereich hausliches Leben
Erg. Sicht - interpersonelle Interaktion und Bez__
Lebensbereich interpersonelle Interaktion und
Erg. Sicht - bedeutende Lebensbereiche
Lebensbereich bedeutende Lebensbereiche
Erg. Sicht - Gemeinschafts-, soziales und staat...
Lebensbereich Gemeinschafts-, soziales und st__
Gesamtiibersicht

B

Was bedeutet das fiir Sie in der
Fortschreibung einer

auslaufenden Kostenzusage?

Wie tun bzw. dokumentieren Sie

das?

Gemeinsam vereinbarte Ziele

Leitziele
Leitziel 1
Leitziel 2
Leitziel 3

Was sollte zuletzt konkret erreicht - Wie kam es zu diesem
Das Ziel ...
werden Ergebnis?
Veranderungsziel =

Handlungsziel A

Bitte auswahle: l

wurde erreicht
wurde teilweise erreicht

Erhaltungsziel =] | wurde nicht erreicht

Handlungsziel B ist in Bearbeitun:

Bitte auswahlen... ¥

von 250 Zeichen

0 von 250 Zeichen

23
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Fortschreibung BEI_NRW

Fortschreibung im Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

» Zirkulare Betrachtung der Ziel - & MalBhnahmenplanung

* Einschatzung zur aktuellen Situation unter Einbezug des
Sozialraums

» Fortschreibung des Bedarfes, der Ziele und MaBnahmen im
BEI_NRW

Fortschreibung des BEI_NRW erfolgt DIGITAL durch Sie in
allen Schritten mit dem Leistungsberechtigtem

=
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Fortschreibung BEI_NRW fir Leistungserbringer — Planung LWL

» Stand der elektronischen Einfuhrung
* Ziele und Aufgaben des
EinfUhrungsprojektes

(+ o Zeitstrahl und Meilensteine
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Fortschreibung BEI_NRW fir Leistungserbringer

Technische Voraussetzungen

und Vorbereitung

/

Fur den Zugang zum webbasierten DV-Verfahren ist ein internetfahiger
PC erforderlich. Der elektronische Zugang erfolgt Gber das Internet mit
einer 2-Faktor-Authentifizierung. Eine spezielle Software wird nicht
bendtigt.

- Telefon und Email missen personalisiert sein

- Eigene Email ist erforderlich

- Sicherheitshinweis: verschliisselte Netzwerkverbindung zw. Server
und Browser- SSL Port - citrix gateway —

N _/
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Aktueller Ablauf:
Bearbeitung einer Fortschreibung mit BEI_NRW
in der aktuellen Pilotphase

| Erstellung BEL_NRW I :j

» Vorgang ,Fortschreibung anlegen”

+ Erarbeitung Element Basisdaten

 Erarbeitung Gesprachsleitfaden (Personliche und Erganzende
Sicht)

» Erarbeitung Ziel- und Leistungsplanung

+ Status "LWL senden"

» Status "Sachbearbeiter informieren

| Aushandigung BEI_NRW als Duplikat an LB I
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Fortschreibung BEI_NRW fir Leistungserbringer

o e a suche

BEI_NRW_digital

Herzlich Willkommen. Auf dieser Internetseite informiert der
Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) zum Thema Fortschreibung mit
BEI_NRW_digital fur Leistungserbringer.

Der LWL fuhrt das digitale Bedarfsermittlungsinstrument BEI_NRW ein, um eine
personenzentrierte Bedarfsermittlung fir die Menschen mit Behinderungen in
Westfalen-Lippe zu ermoglichen. Die Daten werden in PerSEH erfasst und verarbeitet. In
diesem webbasierten Datenverarbeitungsverfahren wird das
Bedarfsermittlungsinstrument BEI_NRW bereitgestellt. Der LWL nutzt BEI_NRW _digital
bereits seit 2018, um Erstantrage im Gesamtplanverfahren zu bearbeiten.

In Kirze steht BEI_NRW_digital auch Leistungserbringern fur wohnbezogene Leistungen
im ambulant betreuten Wohnen oder in den besonderen Wohnformen fur die
Fortschreibung zur Verfugung. Auf dieser Website konnen Sie sich fur die Nutzung von
BEI_NRW_digital registrieren. Sie finden auf dieser Webseite auRerdem wichtige
Infermationen und eine Anleitung fur die spatere Nutzung.

nsere Internetseiten verwenden die Analysesoftware Matomo zur statistischen Auswertung der Besucherzugriffe. Mehr erfahren m

LWL

For die Menschen,
Fir Westialen-Linpe

28
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Zeitplanung und Vorgehen

Regionale Aufteilung der Mitgliedskorperschaften

Etappe 1 Region Ost

Region Nord

Der Rollout in Westfalen-
Lippe gliedert sich nach
den Referaten der
Einzelfallhilfe im LWL-
Inklusionsamt Soziale
Teilhabe in Abhangigkeit
der Einflihrung des
Gesamtplanverfahrens mit
BEI_NRW.

LWL-Behindertenhilfe/Co 1
Euelle: eigene Berechnung ‘

artengrundlage:© Lutum+Tappert
017/05 |
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Zielplanung und Vorgehen

Der Rollout in Westfalen-Lippe gliedert sich nach den Referaten der Einzelfallhilfe
im LWL-Inklusionsamt Soziale Teilhabe in Abhangigkeit der Einflihrung des
Gesamtplanverfahrens mit BEI_NRW.

[ Referat Nord — Region Nord \

4 Schritt 1 — Registrierung )

ca. Quartal 3, 2021 Etappe 2 Etappe 3 Etappe 4

Registrierung der Leistungserbringer inkl.
Zustimmung zur Nutzungsvereinbarung &
Benennung Administratoren

N—

4 I
Schritt 2 — Zugang und Anwendung
BEI_NRW
ca. Quartal 4, 2021
Leistungserbringer erhalten Zugangsdaten
Erstellung eines BEI_NRW zur Fortschreibung

_online in PerSEH
Ubermittlung an den LWL

\> o),
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BEI_NRW

In
PerSEH

LWL



BEI_NRW - notwendige Fachkenntnisse

Basiswissen ICF & bio-psycho-soziales Modell
» Aktivitat und Teilhabe
- Leistung, Leistungsfahigkeit
- Beurteilung der Aktivitat und Teilhabe
« Kontextfaktoren:
- Personbezogene Faktoren und Umweltfaktoren

- Barrieren & Forderfaktoren

Leistungsformen & Versorgungsstrukturen im Sozialraum
Ziel- und MaBBnahmenplanung

Priifung der Zielerreichung + Wirkungskontrolle

32
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Informationen und Arbeitshilfen
flr Leistungserbringende

LWL-Inklusionsamt Soziale
Teilhabe

A Zur Startseite

Mit diesen Leistungen unterstitzt der LWL
Antrag stellen

Hilfe planen

Soziale Teilhabe von A - Z

Informationen far Fachleute

Formulare und Dokumente zum Download

Kontakt und Ansprechpersonen

Leichte Sprache

DGS

{1 Hilfen % SchlieBen Q Suche

Hilfe planen

Ubersicht: Hilfe planen

Hilfen planen mit BEI_NRW

Hilfen planen mit dem Standardverfahren

BEI_NRW

LWL

Fur die Menschen.
Fur Westfalen-Lippe

0 So funktioniert die Internetseite

BEI_NRW

Ubersicht: BEL_NRW

Allgemeines

Erstantrag

Fortschreibung

Arbeitshilfen

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/

hilfe-planen/bei_nrw/
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Informationen und Arbeitshilfen
flr Leistungserbringende

Weiterfuhrende Informationen zum
BEI_NRW

Auf gieser Seite finden Sie Informationen rum Eedarfsermitiurgsinstrument EEI_NRW,
die zich In erster Unie an Letstungseraringer und andere Fachieute richien. Algemeins
informationen zur Hifeplanung fNinden Sle, wenn Ske hier kicken,

Informationen zum Erstan- Informationen zur Fort.

Allgemeine Informationen trag mit BEI_NRW schreibung mit BEI_NRW Arbeitshilfen zum BEI_NRW
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Arbeitshilfen fur Leistungserbringende
auf der Homepage

* Handbuch
+ Leitfaden
» Leitfragen zu den Kontextfaktoren

» Leitfragen zu den Lebensbereichen

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/hilfe-

planen/bei_nrw/arbeitshilfen/
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Informationen und Hilfen fiir Antragstellende

» Erlauterungen zum Verfahren

» Erklar-Video Erstantrag

» Erklar-Video Fortschreibung

« Ausfillhilfe ,Personliche Sicht”

» Erklarungen zu den Lebensbereichen

*  Worterbuch ,Die Bedarfsermittlung in Nordrhein-Westfalen”
in Leichter Sprache

* Ansprechpersonen beim LWL

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/hilfe-

planen/hilfen-planen-mit-bei_nrw/
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Umsetzung des Gesamtplanverfahrens mit BEI_NRW
in lhrer Region

ab 01.07.2021

Beantragung von Neuantragen auf
Wohnhilfen

SRR
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KONTAKT

= +

Noch Fragen?
Schicken Sie uns gerne eine E-Mail an

bei nrw@lwl.org
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