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Auftaktveranstaltung

Gesamtplanverfahren mit dem BEI_NRW

Stadt Bottrop, Kreis Herford, Stadt Herne, Kreis Höxter
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Weitere Empfehlung: 

Nutzen Sie den Innenhof/ Außenbereich des Haupteingangs. 

„Keep one

Springsteen“ 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

oder auch: Beachten Sie 

die Abstandsregelung 



I

Inhalt & Ablauf der heutigen Veranstaltung  

• Hilfeplanverfahren-Gesamtplanverfahren - ALT & NEU

• Bedarfsermittlungsinstrument BEI_NRW, Anwendung BEI_NRW

• Fortschreibung BEI_NRW – vor und nach elektronischer Zugänglichkeit

• Einführung in Ihrer Region & Einführungsveranstaltungen 

• Klärung Ihrer häufigsten Fragen 

• Weitere Fragen möglich unter bei_nrw@lwl.org

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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2007 
ASMK beschließt: 
Weiterentwicklung 
Eingliederungshilfe

2008
ASMK
Beschluss d. 
Reformziele

2009 -2013 
Ausarbeitung 
Reformziele

2013
Koalitionsvertrag

2016
Bundesteil-
habegesetz

13.12.2006
UN- BRK  

2009 
Teilhabe 
2012

2013
Teilhabe 
2015

Parallele Entwicklung im LWL

Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)04.09.2020

2001
ICF

Politische Entwicklung

2017

Deutsches Recht wird in Bezug auf UN-BRK weiterentwickelt

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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LWL: Umsetzung BTHG

u.a. mit BEI_NRW

Das Bundesteilhabegesetz (BTHG)

Teil 2 SGB IX n.F. 

Gesamtplanverfahren 

Maßstäbe des Gesamtplanverfahrens 
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Die Kernelemente der Bedarfsermittlung nach dem BTHG

Personenzentrierung

ICF-Orientierung

Ziel- und Wirkungsorientierung 

Neuer Behinderungsbegriff:

Wechselwirkung Person mit Beeinträchtigung   
und Umwelt

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Prozess kooperativ & partizipativ
Das

Verfahren
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KonferenzGespräch Hausbesuch

Die 

Formate 
LWL

BEI _ NRW

Personenzentriert

ICF-basiert

Zielorientiert  

Das

Instrument
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LWL

Umsetzung im LWL

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Instrument zur Ermittlung 

 individueller Bedarfe 

 passendes Wohnsetting 

Instrument zur Planung 

 individueller Leistungen in 

passender Wohnform bei 

komplexen Bedarfslagen

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

BedarfsErmittlungsInstrument – NRW

schafft die Abbildung hochkomplexer Teilhabebedarfe 

schafft die Abbildung der aktuellen Wohnsettings 

Umsetzung im LWL: Bedarfsermittlung mit BEI_NRW

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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LWL

Legende 

LWL Mitarbeiter

Externe Fachkraft

Hilfestellungen im BEI_NRW

Personenzentriertes Gespräch: antragsstellende Person 

(auf Wunsch mit vertrauter Person) mit LWL Fachkraft

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

Sie sehen hier verschiedenfarbige Icons und 

daneben die jeweilige Bedeutung des Icon. 

Hilfeplankonferenz
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• Anwendung BEI_NRW 

Bedarfsermittlung im Gespräch 

Nutzung der Leitfragen 

Ziel- & Leistungsplanung BEI_NRW

Umsetzung Inhalte BEI_NRW Erstantrag  

Befähigung Fortschreibung BEI_NRW_Digital

• BEI_NRW im Teilhabe-/Gesamtplanverfahren

LWL - Einführungsveranstaltungen

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Beispiel für LWL-

vermittelte 

Kenntnisse

Legende

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Beispiel für 

vorzuhaltende 

Kenntnisse
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Hilfeplankonferenz

• Antragssteller*in

• Leistungsanbieter

• Örtl. Ebene

• LWL-Hilfeplanung

Eingang Antrag LWL

Hilfeplaner

Vereinbarung Hilfeplankonferenz

Hilfebedarf & Hilfeumfang 

Bisheriges Hilfeplanverfahren in Ihrer Region

LWL-Hilfeplaner*in Leistungsfeststellung 

(Hilfeplanprotokoll)

Beschreibung 
Hilfebedarf & 

Hilfeumfang 

Sachverhalts-

prüfung

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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LWL

10.09.2019 Landschaftsverband Westfalen-Lippe

Formlose 

Bedarfsanzeige

Beratungsgespräch: 

Klärung: 

• Anliegen

• Notwendige weitere Unterlagen 

• Bisheriger Hilfen 

• Notwendige Einbindung weiterer Leistungsträger

Kontaktaufnahme & Einladung

Hinweis auf relevante Unterlagen

Einladung Beratungsgespräch vor Ort 

Neue Bedarfsermittlung im Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW in Ihrer Region

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Antragsstellung

Bedarfsermittlung vor Ort:

gemeinsame Bedarfsermittlung 

gemeinsame Leistungsplanung 

• LWL-Hilfeplaner*in

• Antragstellende Person

• Auf Wunsch: vertraute 

Person 

Beratungsgespräch 

vor Ort 

Erstantrag auf Eingliederungshilfe im Gesamtplanverfahren

• Gemeinsame Erstellung des BEI_NRW 

• Vereinbarung Leistungsumfang und Kostenzusicherung 

• Nachträglicher Versand des Gesamtplan

• Gesamtplankonferenz optional 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Was bedeutet das für Sie / Ihre Fachkraft?

Antragsstellung im Gesamtplanverfahren mit antragsrelevanten Unterlagen 

• Eingliederungshilfe Antrag, 

• Schweigepflichtentbindung, 

• Fachärztliche Stellungnahme, 

• Persönliche Sicht 

Begleitung bei Antragsstellung 

Begleitung bei Bedarfsermittlung

- wenn gewünscht -

Mehr Informationen  und Begleitfilm:

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/bei_nrw/erstantrag/
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Formlos: 

mündliche, schriftliche oder 
digitale Form 

Inhalt:

Beratung und Information
Prüfung der Zuständigkeit

Bedarfsermittlung

BEI_NRW
(ggf. direkt im Anschluss an die 

Beratung)

Bedarfsanzeige 

Beratungsgespräch vor Ort

Bedarfsermittlung vor Ort

Bedarfsermittlung: Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Landschaftsverband Westfalen-Lippe

Zusammenfassende Darstellung der Schritte im Gesamtplanverfahren
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Gesamtplankonferenz (optional)

Leistungsfeststellung

Gesamtplan

Leistungsbescheid 

BEI_NRW – Ergebnis 

Aushändigung 
„Gesamtübersicht“ aus 

BEI_NRW 
Ziele, Leistung (Hilfeumfang)

sowie
Gesamtplan
BEI_NRW

Kostenzusage

Bedarfsermittlung: Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Zusammenfassende Darstellung der Schritte im Gesamtplanverfahren 

mit optionaler Gesamtplankonferenz 
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LWL

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

Wissen & Kenntnis:

1. Wissen über Aufbau & Struktur des BEI_NRW 

2. Basiswissen ICF & Bio-psycho-soziales Modell

3. Ziel – und Leistungsplanung

4. Kenntnis Sozialrechtsreform

5. Kenntnis angrenzende Leistungsformen & 

Versorgungsstrukturen im Sozialraum

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Anwendung BEI_NRW: was braucht Ihre Fachkraft?

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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1. Wissen über Aufbau und Struktur 

 Element Basisdaten

(Stammdaten, bisherige und weitere Leistungen)

 Gesprächsleitfaden und Dokumentation 

(persönliche & ergänzende Sicht: Ermittlung der aktuellen Situation & 

der Bedarfe)

 Ziel- und Leistungsplanung 

(partizipative Planung von Teilhabeleistungen)

 Fortschreibung: Zielprüfung & Wirkungskontrolle

(partizipative Fortschreibung bewilligter Teilhabeleistungen)

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Wissen & Kenntnis zu BEI_NRW & BEI_NRW_Digital

• Anwendung BEI_NRW  

Bedarfsermittlung: persönliche & ergänzende Sicht

Nutzung der Leitfragen 

Ziel- & Maßnahmenplanung BEI_NRW

Fortschreibung mit BEI_NRW

• BEI_NRW im Teilhabe-/Gesamtplanverfahren
Abbildungen

modifziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)04.09.2020

LWL Einführungsveranstaltungen

LWL führt in Einführungsveranstaltungen in die Elemente des 

BEI_NRW ein. 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Hintergrundwissen und Kenntnisse Ihrer Fachkräfte

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Basiswissen ICF & bio-psycho-soziales Modell 

Aufbau & Inhalt der ICF insbesondere

• Aktivität und Teilhabe

Leistung, Leistungsfähigkeit 

Beurteilung der Aktivität und Teilhabe

• Kontextfaktoren: 

Personbezogene Faktoren und Umweltfaktoren

Barrieren & Förderfaktoren

Leistungsformen & Versorgungsstrukturen im Sozialraum 

Ziel- und Maßnahmenplanung 

Zirkuläre Wiederbetrachtung zur Wirkungskontrolle

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Auszug BEI_NRW: Element Basisdaten

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

• Adress- und Personendaten

• rechtliche Betreuung

• Pflegedürftigkeit/festgestellte     

Schwerbehinderung

• Fachärztliche Anbindung 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Auszug BEI_NRW Element Basisdaten

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

Kenntnis der 

• Sozialrechtsreform & angrenzende 

Leistungsformen 

• Versorgungsstrukturen Sozialraum
Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Übersicht Leistungen 

Bisherige und zu empfehlender Hilfeleistungen 

Relevant bei Erstantrag und Fortschreibung

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Auszug BEI_NRW Gesprächsleitfaden

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

Raum für 

persönliche Ziele,

Wünsche,

Lebensvorstellungen

Fundament für 

Bedarfsermittlung und 

Zielplanung

Persönliche Ziele – wie ich mein Leben führen möchte

Wissen  über 

Aufbau & Struktur 

BEI_NRW 
Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/92445096

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Persönliche Sicht

Beschreibung

jetzige individuelle 

Lebenssituation

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

- Umweltfaktoren -

- Aktivität und Teilhabe -

Personbezogene Faktoren

+ Umweltfaktoren +

+ Aktivität und Teilhabe +

Auszug BEI_NRW Gesprächsleitfaden: Aktivitäten & Teilhabe

Wissen  über 

Aufbau & Struktur 

BEI_NRW 

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/92445096

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Personbezogene Faktoren

+ Umweltfaktoren +

+ Aktivität und Teilhabe +

Ergänzende Sicht 

individuelle Lebenssituation bezogen auf 

9 Lebensbereiche 

(ICF/BTHG)

Hilfestellung:

Leitfragen 
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Auszug BEI_NRW Gesprächsleitfaden: Aktivitäten & Teilhabe

Aufbau & Struktur BEI_NRW 

Grundbegriffe ICF

Leistung, Leistungsfähigkeit, 

Förderfaktoren & Barrieren

Zuordnung zu Kapiteln und 

Lebensbereichen

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/92445096

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/

92445096

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Aktivität 

und 

Teilhabe 

Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)04.09.2020

BEI_NRW Anwenderhilfen: exemplarische Leitfragen

Leitfragen wurden auch für alle anderen Lebensbereiche entwickelt!

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/bei_nrw/

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Umweltfaktoren

04.09.2020

Personbezogene Faktoren

Leitfragen für weitere Kontextfaktoren: 

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/bei_nrw/

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW



I04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

BEI_NRW Ziel-und Leistungsplanung mit antragstellender Person

Wünsche des

Menschen

gemeinsam 

vereinbart 

gemeinsam 

konkretisiert

3 Zielebenen BEI_NRW

Veränderungs-und 

ErhaltungszieleAbbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/9

2445096

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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partizipative 

Leistungsplanung 

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

partizipative Zielplanung 

Auszug BEI_NRW Digital: Element Ziel- und Leistungsplanung

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Klärung: 

• „Beteiligung weiterer Leistungsträger sinnvoll? 

• „Wie kann Sozialraum unterstützen?“

• „Wo können im Umfeld Barrieren zur Optimierung der Teilhabe abgebaut 

werden?“

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Maßnahmenplanung  unter Einbindung weiterer Leistungs-und Sozialraumangebote. 

Ziel: Einbindung Lebens-und Sozialraum der antragsstellenden Person

Das Wissen um die Angebote anderer Leistungsträger oder weiterer 

Sozialraumangebote müssen Ihre Fachkräfte vorhalten. 
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Maßnahmen

Gemeinsame Planung der 

Maßnahmen zur 

Zielerreichung  

Auszug BEI_NRW_Digital Ziel-und Leistungsplanung

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Maßnahmenplanung mit 

Einbezug weiterer Leistungs-und 

Sozialraumangebote

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Maßnahmenplanung  unter Einbindung weiterer Leistungs-und Sozialraumangebote. 

Ziel: Einbindung Lebens-und Sozialraum der antragsstellenden Person

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Auswertung BEI_NRW 

Keine Berechnungsautomatik

fundierte Einschätzung zu Zeit bzw. 

Leistungsumfang pro Lebensbereich

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Gesamtübersicht  BEI_NRW

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

weitere Leistungs- & Sozialraumangebote
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Die Fortschreibung des erstbewilligten BEI_NRWs erfolgt durch Sie / Ihre Fachkräfte.

Fortschreibung BEI_NRW folgt den Kernelementen

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Beteiligter Leistungserbringer GEMEINSAM mit Leistungsberechtigtem

Leistungserbringer übermittelt die Fortschreibung 

Übermittlung bis zur elektronischer Zugänglichkeit: postalisch

LWL -Hilfeplaner prüft im Einzelfall die eingereichte Fortschreibung 

im Gespräch, einer Gesamtplankonferenz oder im Hausbesuch

Übermittlung bei elektronischer Zugänglichkeit: elektronisch

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Was bedeutet das für Sie / Ihre Fachkraft?

Fortschreibung im Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW 

• Zirkuläre Betrachtung der Ziel - & Maßnahmenplanung 

• Einschätzung zur aktuellen Situation unter Einbezug des Sozialraums

• Fortschreibung des Bedarfes, der Ziele und Maßnahmen im BEI_NRW

Fortschreibung des VEI_NRW erfolgt durch Sie in allen Schritten mit dem 

Leistungsberechtigtem 

Mehr Informationen  und Begleitfilm:

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/bei_nrw
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Fortschreibung BEI_NRW: immer Rückblick und Vorausschau 

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

LWL

PerSEH

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Fortschreibung bis zur elektronischen Zugänglichkeit

Gilt für ALLE mit BEI_NRW ermittelten Erstanträge in allen Wohnsettings

Gilt nicht für: Bestandsfälle in allen Wohnsettings

Für Bestandsfälle aller Wohnsettings gilt: Fortschreibung im bisherigem Berichtswesen 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Übertrag alter Ziele 

Kenntnis Zielebenen BEI_NRW

Formulierung neue Ziele 

Kenntnis Zielebenen BEI_NRW

Auszug Stellungnahme Fortschreibung 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Übertrag aus vorherigem

BEI_NRW 
Gemeinsame Planung für kommenden 

Bewilligungszeitraum
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Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Übertrag aus vorherigem

BEI_NRW 
Gemeinsame Planung für kommenden 

Bewilligungszeitraum
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Auszug Stellungnahme Fortschreibung 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Übertrag aus vorherigem

BEI_NRW 
Gemeinsame Planung für kommenden 

Bewilligungszeitraum
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Auszug Stellungnahme zur Fortschreibung

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Übertrag aus vorherigem

BEI_NRW 
Gemeinsame Planung für kommenden 

Bewilligungszeitraum
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Wichtig: ressourcenorientiert die bedeutenden 
Veränderungen (insofern vorhanden) der aktuellen 

Lebenssituation, der Zielplanung und des 
Leistungsumfanges.

Auszug Stellungnahme zur Fortschreibung 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Übertrag aus vorherigem

BEI_NRW 
Gemeinsame Planung für kommenden 

Bewilligungszeitraum
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PerSEH ist ein Webverfahren. 
Im Webverfahren wird das BEI_NRW_Digital übermittelt

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

PerSEH ermöglicht eine webbasierte Kommunikation:

Vor der Einrichtung zu PerSEH erhalten Sie: 

Information zu technischen Voraussetzungen durch den LWL 

Nutzungsvereinbarung zur Unterzeichnung 

Handbuch & Supportkonzept für techn. Administration

Information zur Benutzung BEI_NRW_Digital

Fortschreibung bei elektronischer Zugänglichkeit zu PerSEH

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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• Anwendung BEI_NRW 

Bedarfsermittlung im Gespräch 

Nutzung der Leitfragen 

Ziel- & Leistungsplanung BEI_NRW

Umsetzung Inhalte BEI_NRW Erstantrag  

Erstellung der Fortschreibung BEI_NRW

Zusammenfassend: LWL - Einführungsveranstaltungen

Abbildungen

modifiziert nach

www.Fotalia.de/924

45096

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Einführung ab 04/2020 Aktuelle Informationen

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-

teilhabe.de/de/bei_nrw/einfuhrungs-und-

umsetzungsstand//
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Start in jeweiliger Region

Stadt Bottrop, Stadt Herne,  

ab dem 4. Quartal 2020:01.11.2020

Kreis Herford, Kreis Höxter

ab dem 1. Quartal 2021:01.01.2021

Fortschreibung bis zur elektronischen Zugänglichkeit 

• Fortschreibungen bewilligter Erstanträge mit BEI_NRW: 

Persönliche Sicht & Stellungnahme zur Fortschreibung

• Fortschreibungen Bestandsfälle: 

bisheriges Berichtswesen 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW



I04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

Region Inhalt Datum Ort

Bottrop & 

Herne

Herford

Höxter

Anwendung

BEI_NRW

21.09.2020

05.10.2020

09.10.2020

LWL – Plenar-

saal Landes-

haus Münster

LWL - Einführungsveranstaltungen

Die  Veranstaltungen verlaufen während der SARS-CoV-2 /Corona Pandemie 

unter veränderten Bedingungen. 

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW
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Weitergehende Fragen: 

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/bei_nrw/ 

Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)04.09.2020

Gesamtplanverfahren mit BEI_NRW

Zusatzmaterial: Informationen, Begleitfilm, 

Leitfaden & Handbuch zum BEI_NRW

Anwenderhilfe: Leitfragen 



I

Information und Nachfragen zu komplexeren Fragestellungen

Unterstützung BEI_NRW

04.09.2020 Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)

LWL Einführungsveranstaltungen
befähigen zur Anwendung BEI_NRW

befähigen zur Erstellung Fortschreibung BEI_NRW

Kompetenzzentrum Soziale Teilhabe (KST)

Telefon: 0251 591-6890 

E-Mail: bei_nrw@lwl.org

https://www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/bei_nrw/

UHD Hotline für BEI_NRW_Digital in PerSEH

Telefon: 0251 591-1880/1090

E-Mail: uhd@lwl.it

Servicezeiten:Mo-Fr 07-21 Uhr; Sa/So: 09:-17:00 Uhr

mailto:uhd@lwl.it

